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9rizacinin malumatlarinin gorunmasi barada bildiris

Soxsi malumatlarin maxfiliyinin temin edilmasi ve emal zamani qorunmasi DHL U¢un
prioritetdir. Biz zamanat veririk ki, sizin tegdim etdiyiniz sexsi malumatlar bizim
tarafimizdan yalniz saxsi malumatlar haqqinda ganunvericiliyin bitln telablarina riayat
etmak sorti ile, hamginin fordi malumatlarin emalinin taskili va tahlukasizliyinin temin
edilmasi haqqinda siyasata uygun olaraq islenacakdir. Toplanan saxsi malumatlar
movcud ganunvericiliya uygun olaraq verilenler bazalarindan istifade etmakles yazilacaq,
sistemlasdirilacak, yigilacaq, saxlanilacaq, daqiqlasdirilacak va alds edilacak.

Burada va bundan sonra "operator” dedikde, DPDHL sirkatlar grupuna daxil olan sirkat
nazardae tutulur.

Siz serbast, 6z iradanizla ve 6z maraginizla 18 (on sakkiz) va daha ¢ox yasinizin tam
olunmasini tasdiq edirsiniz, hamcinin operatorunuzun sexsi malumatlarinin islenmasina
raziliginizi tasdiq edirsiniz.

Raziliginizi tasdiqglayarak Siz operatora, hamc¢inin onun tapsirigi ile — tclincu saxslara
icaza verirsiniz ki, operatorun veb-saytlarinda muivafiq veb-formalarda gostardiyiniz saxsi
malumatlarin emalini hayata kecirasiniz.

Soxsi malumatlarin emali siz ve operator arasinda garsiligli slagaler tclin aktual olan bir,
bir ne¢a va ya butlin asagidaki magsadlara nail olmaq tgln zaruri olan tarkib ve
uygunlugda hayata kegirilir:

(1) operator tarafinden mahsullarin (mallarin, islarin, xidmatlarin) size teqdim edilmasi,
hamcinin sizin va operator arasinda hesablasmalarin hayata kecirilmasi;

(2) Sizin miracistlarinizi (sorgu, taklif, sarh, sikayat, tasakkiir) operator linvaniniza,
malumat xidmatinizin hayata kecirilmasina, mamnunlugun giymatlandirilmasina va
xidmatinizin keyfiyyatine nozarat;

(3) operator tarafinden mahsullarin (mallarin, islerin, xidmatlarin) siza taqdim edilmasi,
sizinla isgUzar danisiglarin aparilmasi, operatora garsi taninmanin va istehlak loyalliginin
artirilmasi Uzre tadbirlards, elace da marketing tadgigatlarinda istirakinizin taskili.

Sizin geyd etdiyiniz saxsi malumatlarin emali avtomatlasdirilma vasitalerindan istifade
etmakla va avtomatlasdirilma vasitalarinden istifade olunmadan, onlari alde etmakle
(yigmagla) "internet" sabakasinin aciq rabite kanallari vasitasile hayata kecirilacak, o
cimladan Uguncl saxslarin alinmasi, yazilmasi, sistemlasdirilmasi, yigilmasi, saxlanmasi,
dagiglasdirilmasi (yenilasdirilmasi, dayisdirilmasi), ¢cixarilmasi, istifadasi, 6tliriilmasi
(verilmasi, girisi), o cimladen Almaniya Federativ Respublikasi, Cexiya Respublikasi,
Malayziya, bloklanmasi, silinmasi va mahv edilmasi. Operator sizin gostardiyiniz soxsi
malumatlari yalniz 6z iscilarina, hamcinin operatordan alinmig saxsi malumatlarin
maxfiliyinin tamin edilmasi Gizra 6hdalik gotliren tiglincl saxslars 6tlire bilar.

Bu raziliq sizin operator mahsullarinin alinmasi, sizin ve operator arasinda
hesablasmalarin hayata kecirilmasi, Sizin miracistlarinize, malumat xidmatinize
baxilmasi, xidmatinizin memnunlugunun va keyfiyyatina nazaratin giymatlandirilmasi,
Operator tarafindan size mahsul taklif edilmasi, sizinle isglizar danisiglar aparilmasi,
tadbirlarde va tadqigatlarda istirakinizin taskili, habela: miqavilanin(S) qlivvasinin
kasilmasindan sonra 5 (bes) il arzinda operatorun mahsulunun alds edilmasi barada
miiqavila(s) teqdim edildiyi andan qlivvedadir., sizin va operator arasinda
hesablasmalarin hayata kecirilmasi, tadbirlerda va operatorun tadqiqgatlarinda



istirakinizin sona ¢atmasi; miraciatlerinize baxildigdan, informasiya xidmatiniza xitam
verildikdan, mamnunlugun giymatlandirilmasindan va xidmatiniza nazaratin
dayandirilmasindan sonraki 3 (li¢) il erzinda, operator mahsulu size teqdim edildikdan va
sizinla isguzar danisiglar basa ¢atdigdan sonra; texniki xarakterli malumatlara
miinasibatda 6 (alt1) ay arzinda — sizin operator saytlarina saefariniz basa catdigdan ve
onlarin funksiyasindan istifadeya xitam verildikdan sonra.

Siz fordi malumatlarin operatorun Gnvanina yazili miiraciot etmakls va ya veb-formanin
doldurulmasi yolu ile saytda "Bizimla slagae saxlayin" vasitasila dtlrilmasina dair hazirki
raziliginizi geri gotura bilarsiniz dhl.com.



